
��������� ��� 
«�����������»  
� ����� ������
����

���������� ����������, ��� � ��������������������, � XXI �. �� ���� ���� ��
�������� 
���������
��. 	����� � ������
��� ������ ��������� �������. ��� ���������
�� ������� ������ 
������ � ��������� � �������� – �������
 ���������� �����, ������� ��� ��•��. •�� ��������� 
��������� �� 2017 �., �����, �� ������� •��������, ���� ��
����•��� �������� �� ��������� 
�����•��� ���
�� � ••• «•����������» � ����� �� ��� ��������� �������� ��������� ����� 
50 %. ­�������������
 ������� ����������� �������������� ���������� ������ ���������� 
������ � ������ �����. ­�� •��� �������� �������������� ��������� ��������, ��
�������, 
�����
��� •��������.

€�������� �������
���� ����������� ����������� ����������� �����

������ 
•������������ ����� ������������� �������� •������•����� ����, ������ •‚ƒ„… „���� 
†�������.

� ��������� ������� � ����� – 
��������� 
��� ������
�� -
��� �	���� �����������, �� -

����	���� � �������� �����. � 
��� 
����� ���
�� ������������� ����-
���� �������� � ����� ������ 
� -
��������. ������ �������������� 

������������ ����� ����������� 
�����	 ������
����
 � ����� �����-
�������� �����������
���� �� ��� -
�����
��� ��������� ��������� ��� -
������� �� ���� ��•����� ����� -
��� �����, �������� � �������. •�� 

��� ������������� ����	•���� 
���������� ���•���� ����•�� ��� 
�����������
��� ���������.

•� ����� ���� 
�������� – 
�� 
����� ����� ����������� �������. 
•� �������� �����
��	��� �����	-
��� ���� ������������ ������: �� -
���
��� 
�������� (mPOS), ����� -
��� 
��������, ��������-
�������� 
[1, �. 72]. 

•�����•����� ������������ �� -
������� �•���������
 �� ����� -
���������. •�������, � ��•����� 

���������� ��� �•�������� ���� 
� �������� �����
���� 
���� -
����� �����
��	��� ����-����� -
���� (mPOS), ������� ������	� ��-
������� �� �����•���� (������ -
���), ���	��� ������ � �������� 
�� ���������� �����
��� ����� -
������. •����
��� 
�������� ��� -
������ ������•�	 ������ �� �•�� 
�����
����� ��������.  ����� �� -
���� ������ ��� �����
������� �� -
�
������� ��������, �������� �� -
������, �����, � ����� ­• � 	���� -
•������ ������ � �������
��� 
����•������ ��������. €������� 
����� ���������� 1,2–3,5 % �� ��� -
������ �������. •� ����� ������
 
� ���, •�� �������� ���������� 
�����•�� � �����
��� ����������. 

� ������ «��������������» �� -
������ � ‚������� �����
��� 
� -
�������, ��� mPOS-
��������, 
����������� ��� ���
��	 ���� -
�������
. ­���•��
�� ������ -
���
 10� ��� ����� � ƒ„…, ������ -
���� ������������ ����� ������ 

�������������� ����I� � ����I�� ����������� �� �����



��������	 �������, ������� �•��� -
���� �����. †� �������� ���� ��� -
������� ����•��� ������������ 
��������, � ��������� �������, 
��������� ��������� mPOS, ����� 
�������
 �� �� �����•��� ������ 
‡����� � …���. �� ��������� ���� 
��� �•��
 ������� ����������� � 
ˆ�����.

­���������
��� �������� ��� -
����� �������� �������� 
���� -
����. ‰����� �� ��������� ��� -
������� ������ ����������	��� 
�� �������� ���� �����, �������� � 
�������. Š����� ���� ����������� 
� �����
	 POS-��������� ��� ��� -
����
���� ��������� �������. ‰� -
��•� �� ������ �������� ������ 
� ���
���	��� �� 1 % �� 3 %. ‹�� 
������� �� ����, ������ �� � ����� -
��� ���•����� �•�� � �����-
���� -
���, ����� ��•�� ��������� ����� -
��� ����� ��������
�� ��� ������ 
����, ������� �� ����������� ��� -
���������, ����� ������ ����•��� -
������ ������. € ����������
��� 
�������� ����� ������� ������ � 
��������.

­�������-
�������� ��������� -
���� ������ ������ �������� �� ��� -
�������� ����� � ��������-������ -
���.  �� ����� �������� �� ����� -
���� ����������
���� ������������ 
– ������ �������������� •���� web-
�����•��� � ���������������� �� 

�������� �����-
������� (������ -
��� �������) ��� ����������� ����� 
�������. ­�������-
�������� ����� -
���� ��������� ����������
���� 
������������ ������•���� ��� �� -
������ ������������ ��������-��� -
����� � ����������� ����������� 
������� ������ ����.

­�������-
�������� – �������� 
��������� ��� ��������� ������� 
� �������
��� ��������� 2,3 %. 
•�� 
��� ����� ��������� ���� -
��������� ��•��
 � ������ ����� -
•����� ���������� ������������. 
� ����������� �� ���� ���	����� 
������������ ��������� ����� -
���� ����� ��������
 �� �����	 -
��� ���������:

Dial-up- � Ethernet-���������: 
������ ���� �	•�	��� ������ -
����� ���•��� ����•����� �����, 
�������– �� ������� ����� Ethernet;

GSM- � GPRS-���������: ����
 
�������������� •���� �����
��� 
����������;

mPOS ������������ ����� �� -
���
��� ��������, ������� ��� -
��	•����� •���� �����•�� ��� 
�������, ����������� � ������� -
��� [2, �. 58]. 

ƒ������ �������
, •�� �������
 
��������� �������� �� ���������� 
�����•��� ����� �•��
 ����•����� 
�� ��������� � ��������� �� 1� �� -
����� �� ������
��� �����.

•�� ������������ mPOS (�� -
� � � 
 � � �  
 � � � � � � � �) � � � � � � -
���� �������
 ��� ���������� -
��	 ����������
, �������	��	 
	����•����� ����� � �������� -
��
��� ���������������� ��� -
��� �����
 ����� �������� �� 
���������� ������. ƒ��
 ����� -
����� ������� �� �����
������� 
�����
���� ����-������ (mPOS-
������� ���), ���� �	•������ � 
�����•���. •�� ������ ����� -
��
���� ���������� �� ����� -
•��� ������•������� ������� -
��� ��������� �������� �� �����, 
���������� � ����-�����. MPOS-
���������� �����	•�	��� � ����� -
•��� �� Bluetooth ��� •���� �� -
������•��.  �� ���� •���� ���� -
������� �����, �������� � ������� 
����� ������
�����
�� 
��� ���� -
���, �� ���������� �•�����
 �� -
����� �� ���������� ��� ������ -
��� mPOS-������������ � ���� -
•��
 mPOS-����������, � ����� 
���� ��������� �� �����•���.

‹������ ���������� ������ 
���������� �������•�� �������: 
����������� ������� �����, �����, 
�������� � �������� ��•��, ���� -
������� �•��������, ��•� � �� -
�������, ��������� ������, ������ 
�������, ������ ������� � ��. ƒ�� -
�������
��, �������� ������•�� -
���
���� �•���	��� ���•���� �� -
���� � �������� �������. 

ƒ������ �•������, •�� �����
 -
��� 
�������� – ����� ������� 
����������� �� ����������� ���
 
������ ��������
 ������ �� ��� -
���, •�� �������� ����� ��� �� -
���� � �������� �������.

‹�•���������� ���� ���
�� 
������ ��� ������ ����� � ���� 
����������. € 
���� ���� ����� 
�������, ��������, ��������� -
��� ��������� � ���������� �� 
������� ���������� ����. ‰���� -
���� �����-�� �����, •���� ���� -
�������
 �����•�� � ��������� 
���
���������.

ƒ����•��� �� Android ������� 
��� �������, � ����� ������� 
(����������) ����-��������� �� 

������������������I� � ����I ������������� �� �����



��•��	� ������ ����� ��� �� -
����•� � ����������. Œ�� ��•�� -
������ ����, ������� ���•�� �� �� -
��� �������� ������� ���������� 
���� ������� �����.

ƒ������ ��������
 ����� � ��� -
��� ������ ������������ ��� ��� -
•����. •��������� ��������	 �� -
���� �����, � ������� ���
 emv-
•��, ��� ����� ����� ����-
������, 
� �� •���� �� �� ������������� �� 
���•����.  �������
 ����� ����� 
������������
 ����	 ���������	, 
� ����� ��� ����•�� � ���•���� 
�����-�� ��������� ���������� -
��� (������ ������ ������� ��� -
���� ���
��� �� 
�����) �������
 
•��-���� ����� ����������. •�� 
������ •���� emv-•�� � ����� pin-
���� ��� ����� ����� �� ���� ����-

������, ������� �� ������� �� -
������� �� ��������� �����. Œ�� 
���������� ��������� ���������� -
����� (Liability Shift).

������ � ��� ��� ����•����� -
��� ���������� �������•��, ���� 
������
��� � ���•���, ������� -
��	� ��������� �������� � ��� 
����� ���•�� �� �������
 ���� 
�����.

•�, �������� �� ���������� 
������, ������� ����� �� ���� -
����, •�� ����������� ������� �� 
�������������	 ����� �����
���� 

��������� ����•�	� ����������� 
������� � �����������	� ������ -
����� ���������. •�������, �� -
���•���� ������������ ������� 
�������: ����� �� ����, ������ -
�����������, �•����� ���������, 
����•�� ����-��������, ���•�� 
���������� � ��•�� �������
.

‚���������� ������� ����	��� 
�������	���� ���������, �� ��� -
�������� � �� ���
�� •�� ������� -
���� ����������, ��������	� ��� -
��•����������� ������������, 
�� ������ ���	� �����•���� PCI 
DSS � Visa ��� MasterCard � ��•� -
���� ��������.

•����
��� 
�������� � ����� 
������� ���� – ���������� ����, 
������ �������,�����������, �� -
����� ��������� � ��������•��� -
��	 ��������, �. �. ���������� �� -
������ ��������, ������� ������ 
������������	 ��������	��	 � 
�������� ������ ������
 ����
��� 
������. ­ �������, 
�� ��������� 
������. 

•����
��� 
�������� – 
�� ��-
��� ������� ���������� �� ������ 
���� �� ������ ������: ������� 
�� �������	 ����, ���������	� �� -
����� �� ����������, ��������� 
��������������.

•� �����
����� ������������ 
��������, •�� � ‚������� ���� -
�������� ���
�� �������� ������-
���������� �����
��� ����-��� -
������, ������� �����	•�	��� 
� �����•��� •���� �����-���•�� 
(mini-jack), �•�����	� ������ � ���-
������ ������, �������	��� � ���-
������� ��� ��•����� ����������. 
Œ�� ����� �������, �������� ���� -
������ � ����������� ������•���� 
� �	���� �����•����� ���������-
��� – �����
��� ������� ��� ������ 
�� ���•������������ �����. •�, 
���� �� ������� ��������, ������-
��� �������� mPOS ������������. 
� ���� ��������� �������� 9-���� -
��� �����•���� ����•����� mPOS-
���������� � 2019 �. •� ��������� 
����������, ������ ���������� � 
2019 �. ������ ������� 46 % �����. 
•�������, � �������������� ���� 
���������, �����
��	��� ����� ��� -
������, ���������� ������� 60 %. 

�������������� ����I� � ����I�� ����������� �� �����



Œ�� � ��������� ���
�� ���������� 
����������� � ƒ„…, €�����, ������ -
��������, Ž������, ‘�������, ’��� -
���, ˆ����� � �. �. [4, �. 77]. 

� ����� ������ ����������� 

��������� ����� ����������. •�-
���
��� ��������� ������������  
��� ������•��� ���������� ����� -
�������� ������������ �� ������ 
������, ��� ��� ���������� ������ -
��•���� ������� �������� �����
-
��� ����������� ������� � �� -
���. •� ����� �������� ������ ��� 
����� �����������	��� ��� ���� -
�����, ��������	��� ���	 ������ 
�����•�� � �������	��� ����� -
��� ����������� ��� �������•��� 
��������.

‹���������
 �� ����� ������ -
���, ����� ���������
, •�� ������ -
•���� mPOS � ������������ ����� -
����� �������� � �����•���	 •���� 
����������� �� ����� 
��������� 
� � �� �� ����� ������ ���������� 
•����������	 ��•����������� 
������ �����•�� � ������� � ��� -
������	��� ����•��� ��������. 
ˆ�������
�� 
�� ��� ����������� 
����� ��������
��, �� ����� ���� 
����� [5, �. 7]. 

‹…‹ …ƒ‚ «‚����������» � ��� -
���������� ��������� ������� Visa 
International ��������� ������ � ‚� -
������ ������ �����
���� 
���� -
����� «‘������‹€». ‹� ���������� 
��� ������������ ‹‹‹ «‰������ -
������� �������», ‹…‹ «‚����� -
���� �������������� �����» � †…‹ 
«‚�ƒ‰». •����� ��� ����������� 
�� �����-���•������� � •�����. 
«‘������‹€» ������������ ����� 

�•�����	��� ����������, �������� -
������ •���� ��������•�� � ����� -
•��� ��� ����������� ����
	 -
���� �� ������������� ��������� 
Android ��� iOS. •����
��� ����� -
��� ����� � ������ �������� ����� 
����� ����������� � ������� «‘��� -
���‹€» � ��������� ����������� �� -
���
���� ����������.

‰���� ������� ��������� �	��� 
����������� � �•��� �����, �������� 
� ������� ��������
 �������•��� 
������� �� �������� – ���������� 
���������� ��������� �����•�� Visa 
� �	��� ����� � � �	��� �����.  �� 
��������: ���� �������•��� ����� -
��� �� ��������� �����•��� � �� -
��� ��•��� ��������� �������� 
�� �����
�������� ��������� ��� -
��•�� � ���� …ƒ‚ «‚����������» 
���2017��. ��������� ����� 50 %.

•���� ���������� ���� ������ 
�� ������ „�����, ��� ����•����� 
����•��� �������� �� ��������� 
3 %, ������ �•������ ��������� 
�������•���	 ����•����� �������• -
��� ��������. •�������, ����� �� 
‹…‹ «‚����������» �������� «‘��� -
���‹�» ��������� ������
�����
�� 
������ ���������� ���������, �� -
��������
 � ������� ���������� 
������������. 

€��������� ������ �������� 
�� 
������������ ������ ���� ���� -
��������� ����������
�� ��� ��� -
���� ����������� ��� ��������� -
������. ‹�� ������� �� ����� •�� -
�����, ��� ������ �������•��� 
��������, �������������
 ���� -
������� � �����, �•��� ������
�� -
��� �������� � ��. 

‰��� �������� ������������ -
��� ����� ������������� �����, 
�������� � ������� � •���� ����� -
��� 
������������ ����� ������� -
���� ��� � 2005 �. ‚�� ���� ������� -
��������� ������������� ������� -
����� ����•�� �� 
�����������	 
���������	.  ����� ������ ����� -
����� � ������������� � ���•��
 -
���� ������������ � �������� -
�������� ��������������� ���� -
��� � � 
��� ����. •� ������ 
���� 
������� ������� ������������
 
������ � ���� �•�������� ����� 
������� 
������������� ������ -
�������� �����
 �� ������������ 
��������. 

•������ ������� ��������� -
������ � ��������
��� � ������� -
������� ���������� ���������. 
‹��������, •�� � ������� ��� 
������ ������� �������������� 
��������������, ������� ���� -
������� ����	� �� ����•� �� 
� -
����������� ������ ��� �������� -
��� �����, �������� � �������. 
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