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Электронная 
коммерция

«Улучшение и развитие операционной эффективности электронной 
коммерции» (ORE3) обсуждали в мае на втором семинаре «Почтовая 

безопасность» Регионального проекта Всемирного почтового союза (ВПС). 
Приехавшие в Ташкент эксперты анализировали, как идет реализация 
национальных дорожных карт и планов действий по ORE3, обсуждали 

качество службы по эффективности доставки из конца в конец, пробелы 
в работе и меры по улучшению качества оказываемых услуг. Отрабатывали 

участники семинара и вопросы почтовой безопасности и сертификации. 
При этом, кроме секционных заседаний, проводились и практические 

занятия на почтовых объектах.

Нашу республику в Узбекистане представляла делегация национального 
оператора почтовой связи РУП «Белпочта» во главе с первым 

заместителем генерального директора Еленой ДРОЗДОВИЧ. 
О наработках в сфере развития электронной коммерции у РУП «Белпочта» 

мы и говорим с Еленой Васильевной.

Постоянно ведется работа с авиакомпаниями 
и назначенными операторами по поиску альтер-
нативного способа пересылки почтовых потоков 
воздушным и наземным путем. Мы производим пол-
ный обмен событиями- сообщениями относительно 
статуса отправления с авиакомпаниями: EMSEVT v3, 
PREDES2.1 и RESDES1.1, CARDIT / RESDIT 2.1. Все эле-
менты соответствуют стандартам ВПС и передаются 
своевременно. 

Участвуем мы и в реализации пилотного проекта 
в области внешней электронной торговли товарами 
в соответствии с Распоряжением Совета Евразий-
ской экономической комиссии от 05.04.2021 № 7 
«Об отдельных вопросах проведения в государ-
ствах – членах ЕАЭС пилотного проекта (экспери-
мента) в области внешней электронной торговли 
товарами». 

как драйвер

– Отталкиваясь от темы семинара: как бы 
Вы в целом оценили операционную готовность 
белорусской почты к развитию этого направле-
ния – электронная коммерция? 

– Можно сказать, что готовность белорусской по-
чты практически 100-процентная. За последние годы 
сделано многое: внедрены стандарты доставки по-
чтовых отправлений на территории нашей страны, 
которые регламентированы во внутренних техниче-
ских документах; автоматизирован процесс взаимо-
действия с таможенными органами в части переда-
чи электронной информации о входящих в страну  
международных почтовых отправлениях, что позво-
лило ускорить процесс их обработки. Четвертый год 
мы обеспечиваем передачу электронных предвари-
тельных данных (ITMATT) для всех посылок из Бела-
руси странам – членам Всемирного почтового союза. 


